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PROGRAMMA NAZIONALE SERVIZI DI CURA  

ALL’INFANZIA E AGLI ANZIANI NON AUTOSUFFICIENTI  

PIANO DI INTERVENTO PER I SERVIZI DI CURA AGLI ANZIANI – AZIONI DI 

RAFFORZAMENTO TERRITORIALE 

SCHEDA DI INTERVENTO TIPOLOGIA 2  

“ASSISTENZA DOMICILIARE NON INTEGRATA” 

  

AVVISO PUBBLICO 

ASSEGNAZIONE DI BUONI/VOUCHER SOCIALI  

PER LA FRUIZIONE DEL SERVIZIO  

“ASSISTENZA DOMICILIARE NON INTEGRATA” 

 

CUP: D91H22000340001 

Il Direttore, in esecuzione della propria determinazione n. 75 del 01-04-2023 

 

R E N D E    N O T O 

 

nell’ambito dei servizi e degli interventi programmati con il Piano di Azione e Coesione – Programma 

nazionale servizi di cura all’infanzia e agli anziani non autosufficienti – Piano di Intervento per i servizi di 

cura agli anziani – Azioni di Rafforzamento Territoriale, è programmato il servizio “ASSISTENZA 

DOMICILIARE NON INTEGRATA” per persone anziane ultrasessantacinquenni non autosufficienti 

residenti nei Comuni afferenti l'Ambito Territoriale C08: Santa Maria Capua Vetere, Casapulla, Curti, 

Grazzanise, San Prisco, San Tammaro e Santa Maria La Fossa.  

All’uopo è indetta specifica procedura di evidenza pubblica finalizzata all’individuazione dei beneficiari del 

servizio predetto.  

Il servizio di Assistenza domiciliare non integrata consiste in interventi da fornire ai cittadini al fine di 

favorire la permanenza nel loro ambiente di vita, evitando l’istituzionalizzazione e consentendo loro una 

soddisfacente vita di relazione. Si tratta di prestazioni socio-assistenziali erogate a domicilio in modo 

continuo, in relazione alla natura ed alla complessità dei bisogni dell’assistito. Il servizio comprende le 

prestazioni di tipo socio-assistenziale erogate da personale OSS e da personale OSA, indicate nell'allegato 

mansionario.  

 

ART. 1 DESTINATARI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Possono richiedere l’erogazione dei voucher sociali finalizzati all’assistenza domiciliare non integrata i 

cittadini, gli stranieri e/o apolidi, ultra sessantacinquenni residenti in uno dei Comuni afferenti al territorio 

dell’Ambito C08 (Santa Maria Capua Vetere, Casapulla, Curti, Grazzanise, San Prisco, San Tammaro e 

Santa Maria La Fossa), in condizione di non autosufficienza o ridotta autosufficienza temporanea o protratta, 

o fragilità tale da compromettere l’autonomia nelle azioni di vita quotidiana. 
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Coloro che sono in possesso dei requisiti sopra indicati ed intendono richiedere l’assegnazione dei Voucher 

sociali per il servizio in esame, devono presentare domanda presso la Porta Unica di Accesso, attiva presso 

gli sportelli di segretariato sociale di cui al successivo art. 4, secondo le modalità ed i criteri stabiliti nel 

Regolamento Unico per l’accesso e l’erogazione dei Servizi Socio assistenziali e socio-sanitari, di seguito 

specificati. 

 

ART. 2 MODALITA’ DI EROGAZIONE 

Il servizio è erogato attraverso l’assegnazione di buoni/voucher sociali, con le modalità stabilite in apposito 

Regolamento, denominato “Regolamento per il Servizio di assistenza domiciliare socio-assistenziale e per il 

Servizio di assistenza domiciliare integrata con i servizi sanitari attraverso l’erogazione di buoni servizio o 

voucher sociali”, approvato da ultimo nella seduta del Coordinamento Istituzionale dell’Ambito Territoriale 

C08 del 27.11.2020, e  confermato dall'Assemblea consortile con deliberazioni n. 4 del 25.02.2022 e n. 13 

del 13.07.2022. 

Il buono/voucher può essere utilizzato solo presso gli enti iscritti all’ALBO DEI SOGGETTI 

ACCREDITATI - sezione “Assistenza domiciliare non integrata con l’assistenza sanitaria” accreditati dal 

Consorzio dei servizi sociali e socio sanitari dell’Ambito Territoriale C08, pubblicato sull’Albo pretorio on 

line del Consorzio medesimo. 

L’accesso al servizio avviene attraverso la predisposizione di progetti personalizzati da parte del Servizio 

Sociale professionale. 

Le prestazioni domiciliari saranno garantite fino al 30-06-2023, salvo eventuali economie di servizio e 

proroghe autorizzate dal Ministero dell’Interno, in qualità di Autorità di Gestione del programma in esame.  
 

ART. 3 VALORE DEI BUONI/VOUCHER E COMPARTECIPAZIONE DELL’UTENTE 

Il voucher ha un valore orario ed è pari, sulla base della scheda di intervento tipologia 2 “Assistenza  

domiciliare non Integrata” del Piano di Intervento Servizi di cura per gli anziani, al lordo della 

compartecipazione se dovuta, ad € 23,94, comprensivo di IVA. Detto valore comprende il costo del 

personale destinato al servizio (OSS e/o OSA), il coordinamento, le spese generali, inclusi gli oneri per la 

sicurezza, nonché tutte le spese connesse alle prestazioni in esame, e le spese generali aggiuntive (ex Covid 

19) nella misura del 2%. In caso di compartecipazione dell’utente al costo sociale del servizio, si applica la 

deliberazione del CdA n. 2 del 9.03.2023 avente ad oggetto la determinazione per l’anno 2023 delle tariffe 

per servizi a domanda individuale e quote di compartecipazione degli utenti ai servizi socio-assistenziali e 

socio-sanitari. 

L’importo del voucher è determinato dalla differenza tra il valore orario suddetto e la quota di 

compartecipazione posta a carico dell’utente. La quota di compartecipazione va versata direttamente al 

soggetto accreditato scelto dall’utente.  

 

ART. 4 MODALITA’ DI ACCESSO ED AMMISSIONE 

Le modalità di accesso ed ammissione al servizio sono indicate all’art. 4 del “Regolamento per il Servizio di 

assistenza domiciliare socio-assistenziale e per il Servizio di assistenza domiciliare integrata con i servizi 

sanitari attraverso l’erogazione di buoni servizio o voucher sociali”. 

Le domande, da redigere utilizzando il modello A, allegato al presente avviso, dovranno essere indirizzate al 

Consorzio e pervenire entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 17.04.2023. Le domande dovranno essere 

esclusivamente:  

 

A) presentate presso gli sportelli di segretariato sociale del Consorzio, presenti nei Comuni associati 

dell’Ambito C08 (Comuni di Santa Maria Capua Vetere, Casapulla, Curti, Grazzanise, San Prisco, San 

Tammaro e Santa Maria La Fossa), negli orari consentiti all’accesso al pubblico, ovvero:  

 Santa Maria Capua Vetere Via Albana – ex Mulino Buffolano piano terra Telefono: 0823/795816 - 

Orario apertura: lunedì e mercoledì dalle ore 09.00 alle ore 12.00 e martedì e giovedì dalle ore 15.30 alle 

ore 17.00.  

 Casapulla, Via Rimembranza, 1, Telefono: 0823/497307 – Orario apertura: martedì 9:00 – 12:00 e 

giovedì 15:00 alle 17:00.  

 Curti, Via Piave, 90 Telefono: 0823/842648 - Orario apertura: lunedì, mercoledì e venerdì dalle ore 

09:00 alle ore 12:00;  
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 Grazzanise, Piazzetta Montevergine, 1 – Telefono: 0823/563734 - Orario apertura: lunedì e mercoledì 

ore 10:00 - 13:00 e ore 15.00 – 16.00;  

 San Prisco, Via M. Monaco, 9 Telefono: 0823/790021 – Orario apertura: lunedì e mercoledì – dalle ore 

09:00 alle ore 12:30 e dalle ore 16:30 alle ore 17:30.  

 Santa Maria la Fossa, Piazza Europa – Telefono: 0823/994151 - Orario apertura: lunedì dalle ore 11:00 

alle ore 13:00;  

 San Tammaro, Corso Capitelli, 35 - Telefono: 0823/793449 – Orario apertura: lunedì e mercoledì alle 

ore 09:00 alle ore 12:00 e giovedì dalle ore 15:00 alle ore 17:00.  

B) inviate a mezzo posta elettronica certificata, al seguente indirizzo: consorzioatc08@pec.it , 

specificando nell’oggetto “PAC - AZIONI DI RAFFORZAMENTO TERRITORIALE. DOMANDA DI 

FRUIZIONE SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE NON INTEGRATA” 

 

Alla suddetta domanda si dovrà allegare: 

1. certificazione ex L. 104/92 e/o invalidità civile e/o certificazione rilasciata da struttura pubblica o dal 

MMG attestante la non autosufficienza o ridotta autosufficienza temporanea o protratta, o fragilità tale da 

compromettere l’autonomia nelle azioni di vita quotidiana;  

2. dichiarazione attestante di non usufruire di servizi socio sanitari residenziali, semi residenziali, assegno di 

cura; 

3. attestazione I.S.E.E. in corso di validità;  

4. fotocopia documento di riconoscimento in corso di validità del beneficiario e del richiedente se diverso;  

5. ogni altra documentazione ritenuta utile.  

 

Il termine e l’ora sopra specificati sono PERENTORI per la prima valutazione delle istanze. Le istanze 

presentate oltre il suddetto termine saranno valutate, nel caso di eventuali proroghe del servizio oltre il 

vigente termine di scadenza fissato dall’ADG (Autorità di gestione – Ministero Interno) al 30-06-2023.  

 

Le istanze pervenute saranno istruite dal responsabile del procedimento, che verificherà la sussistenza dei  

requisiti di partecipazione, stilando l’elenco degli ammessi e l’elenco dei non ammessi con motivazione 

dell’esclusione.  

Per i soli cittadini ammessi, il competente servizio sociale professionale effettuerà l’istruttoria e la 

valutazione dell’istanza ai sensi dell’art. 6 del “Regolamento per il Servizio di assistenza domiciliare socio-

assistenziale e per il Servizio di assistenza domiciliare integrata con i servizi sanitari attraverso l’erogazione 

di buoni servizio o voucher sociali”, assegnando il relativo punteggio.  

Per l’Assistenza  domiciliare non Integrata è definito un monte ore attribuibile ad ogni progetto fino ad un 

massimo di nove ore settimanali. Le ore sono attribuite come di seguito specificato sulla base del punteggio 

assegnato dall’Assistente sociale al momento della compilazione della scheda di valutazione (S.Va.M. A.):  

- massimo 3 ore settimanali in caso di punteggio da 7 a 10 punti;  

- massimo 6 ore settimanali in caso di punteggio da 11 a 14 punti;  

- massimo 9 ore settimanali in caso di punteggio da 15 a 19 punti.  

Le comunicazioni di accesso al servizio o di diniego sono effettuate al cittadino richiedente da parte del 

competente servizio sociale. 

 

ART. 5 GRADUATORIE 

La graduatoria di ambito sarà predisposta dal responsabile del procedimento, ai sensi dell’art. 7 del 

richiamato Regolamento per il Servizio di assistenza domiciliare socio-assistenziale, inserendo gli aventi 

diritto in base al punteggio ottenuto dalla valutazione del fabbisogno sociale come precisato al precedente 

art. 4. A parità di punteggio è data priorità agli utenti con ISEE più basso, ed in caso di ISEE identico è data 

priorità all’utente che ha presentato per primo la domanda. Detta graduatoria sarà approvata con 

determinazione del Direttore.  

 

Art. 6 -  SOSPENSIONE, DECADENZA O REVOCA DELL’AVVISO 

Il Consorzio C08 si riserva la facoltà di: 
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- prorogare il termine ultimo per la presentazione delle istanze. 

- chiedere eventuali integrazioni e/o ulteriori informazioni utili alla valutazione delle domande pervenute; 

- revocare, annullare o sospendere, a insindacabile giudizio dell’Ente, per motivate esigenze e motivi 

sopraggiunti, il presente avviso.  

Art. 7 -  TRATTAMENTO DATI PERSONALI 

I dati di cui l’Ambito Territoriale C08 entrerà in possesso a seguito del presente avviso saranno trattati nel 

rispetto del Regolamento UE 679/2016 e del Decreto Legislativo n. 196/2003 “Codice in materia di 

protezione dei dati personali” e s.m.i, esclusivamente per le finalità attinenti all’attuazione del presente 

intervento. Il titolare del trattamento è il Consorzio. L’informativa dettagliata sull’uso dei dati personali è 

disponibile in calce al modello di domanda e deve essere sottoscritta per presa visione e consenso. 

Art. 8 -  ACCESSO ALLE INFORMAZIONI E RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Tutte le informazioni relative all’Avviso possono essere reperite sul sito web istituzionale del Consorzio 

C08. 

Il presente avviso è pubblicato all’Albo on line ed integralmente disponibile sul sito del Consorzio: 

http://www.ambitoterritorialec8.it/.   

Responsabile del procedimento è la dott.ssa Flora Paone.  

Via Albana 81055 Comune di Santa Maria Capua Vetere - Tel 0823 813407-411.   

email ufficiodisabili@ambitoterritorialec8.it   pec consorzioatc08@pec.it  

ART. 9 - ULTERIORI INFORMAZIONI 

Per ulteriori informazioni ovvero per ricevere assistenza nella compilazione della domanda è possibile 

rivolgersi gli sportelli di segretariato sociale del Consorzio, presenti nei Comuni associati dell’Ambito 

C08 (Comuni di Santa Maria Capua Vetere, Casapulla, Curti, Grazzanise, San Prisco, San Tammaro e Santa 

Maria La Fossa) territorialmente competenti in base alla residenza del beneficiario, i cui riferimenti sono 

riportati al precedente art. 4.  

 

ART. 10 - NORME DI RINVIO E FORO COMPETENTE 

Per tutto quanto non previsto nel presente Avviso si rinvia, in quanto applicabile, alla vigente normativa 

europea e nazionale. Per eventuali controversie relative al presente Avviso è competente il Foro di Santa 

Maria Capua Vetere. 

 

Santa Maria Capua Vetere, lì 1 aprile 2023 

       Il Direttore  

                   Dott.ssa. Francesca Palma 

 

 

 

ALLEGATI 

1. Modello di domanda; 

2. Mansionario;  

3. “Regolamento per il Servizio di assistenza domiciliare socio-assistenziale e per il Servizio di assistenza 

domiciliare integrata con i servizi sanitari attraverso l’erogazione di buoni servizio o voucher sociali”; 

4. Regolamento per la definizione della compartecipazione degli utenti al costo dei servizi sociali. 
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